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PARTICIPATIEKOMPAS

Burgers van Haarlem spreken zich uit voor een rechtvaardig
besluitvormingsproces.

Wat vragen wij?

Wij, burgers van Haarlem, vragen om een bestuurscultuur waarin eerlijkheid,
transparantie en inclusiviteit centraal staan.

Besluiten die ons allen aangaan, willen wij sdmen nemen - in vertrouwen, openheid en
samenwerking.

Wij vragen om:

Bereidheid van de gemeente om participatie als uitgangspunt te omarmen. Een
luisterende basishouding. Eerst onderzoeken met de bewoners wat de vraag nu
eigenlijk is en wat de valkuilen zijn voordat je met een oplossing komt.

Erkenning van onze stem, kennis en ervaring.

Eerlijke vertegenwoordiging: de stem van de minderheid moet ook meetellen.
Transparante, gemotiveerde besluitvorming: open kaart, ook tijdens
coalitieonderhandelingen.

Helderheid vooraf over participatie en co-creatie: wat is de waarde van onze inbreng
en waarover beslissen wij wel/niet mee?

Een open houding van bestuurders en ambtenaren, zonder invulling voor een ander.
Tijd om een proces te laten groeien, ook als het in het begin moeizaam loopt en/of
weerstand oproept.

Een gemeenteraad die de uitkomst van participatie en co-creatie respecteert.



Wat hebben wij nodig?

Om rechtvaardig te kunnen deelnemen aan besluitvorming, hebben wij het volgende
nodig:

Toegankelijke informatie die tijdig en volledig wordt gedeeld met alle
belanghebbenden, betrokkenen en raadsleden.

Duidelijkheid en eenvoud in toegang: één loket, een herkenbaar aanspreekpunt
(“trekker”) binnen de gemeente.

Politieke moed van bestuurders: durf uit te leggen, te twijfelen, te veranderen én
knopen door te hakken (voorkomt eindeloze vertraging en teleurstelling).
Heldere kaders en afspraken vooraf over wie waarover meebeslist.

Een doorleefd en betrouwbaar participatieproces: ruimte voor leren, kennisdeling en
omgaan met weerstand.

Professionele ondersteuning (opbouwwerkers) en onafhankelijke begeleiding bij
conflicten (mediators).

Middelen: tijd, geld, communicatie, een ontmoetingsplek - randvoorwaarden om
serieuze participatie te laten slagen.

Een onafhankelijke klachtenvoorziening in geval van onenigheid (geen “slager die
zijn eigen vlees keurt”).

Wat bieden wij?

Wij, Haarlemse burgers, nemen zelf initiatief en willen een actieve rol spelen in de
toekomst van onze stad. Wij zeggen:

Wij tonen initiatief en eigenaarschap, ook als dat betekent dat we eigenwijs zijn.
Wij zijn bereid te luisteren, te leren, samen te werken en incasseren.

Wij beschikken over ruggengraat en uithoudingsvermogen om processen vol te
houden.

Wij bouwen bruggen tussen bewoners en gemeente(raad), en ook tussen bewoners
onderling.

Wij zoeken draagvlak en nemen verantwoordelijkheid, ook na afloop van projecten.
Wij proberen inclusief te zijn en nemen elkaar serieus.

Wij denken vanuit het perspectief en de dagelijkse praktijk van de burgers.

Wij bieden tijd, energie, kennis, ervaring en signalen uit de wijk en van elders.

Wij zijn bereid tot compromis en hebben respect voor democratisch genomen
besluiten - mits het proces eerlijk en transparant is verlopen.

Deze tekst is tot stand gekomen op basis van de uitkomsten van de stadsgesprekken over
‘rechtvaardig besluiten in Haarlem’ op 22 maart en 10 mei 2025. De stadsgesprekken zijn
georganiseerd door de redactie van De Pletterij en de stichting Stadsgesprekken.



